EKOpudetko i EKOkubek
Jak zacza¢?

Wiemy, ze rozpoczecie pracy nigdy nie jest tatwe — dlatego udostepniamy Ci niniejszym
krétka , ktora pomoze Ci jak najszybciej wigczy¢ sie do systemu naczyn.

- Zapoznaj personel z Ekopudetkami i Ekokubkami oraz ich zaletami. Wazne jest, aby pracownicy
rozumieli naszg ustuge, wiedzieli, jak dziata i aktywnie oferowali jg klientom.

- Umyj Ekopudetka i Ekokubki przed pierwszym uzyciem.

- Zapisuj, ile positkdw pakujesz do Ekopudetek, wliczajgc w to przypadki, gdy klient przynosi ze sobg
Ekopudetko albo poprosit 0 jego wymiane. Pamietaj, ze im wiecej positkow zapakujesz do Ekopudetek,
tym mnie odpaddw powstanie!

- Dla wdrozenia Ekopudetek wystarczy prowadzenie prostej ewidencji magazynowe;j.

- Zawsze wydawaj Ekopudetka i Ekokubki z pokrywka. Je$li klient chce zwréci¢ Ekopudetko lub
Ekokubek bez pokrywki (np. z powodu zagubienia) mozesz odméwi¢ odbioru. Kaucja za Ekopudetko
wynosi 15 PLN, a za Ekokubek 10 PLN.

- Kaucja nie podlega optacie podatkiem VAT. Ustawienie moze wymagac¢ skonfigurowania w Twojej
kasie lub systemie ksiegowym.

Ustawianie na kasie.
Ekopudetka oraz ekokubki rejestruj na kasie jako opakowanie zwrotne, ktére podlega kaucji. Dlatego
zalecamy prawidtowe skonfigurowanie systemu ptatnosci/

Informacja o naczyniu zwrotnym musi zawsze znajdowac sie na paragonie klienta. Nalezy réwniez
doda¢ informacje o optacie manipulacyjnej i jej wysokosci (od 0,50 PLN do 1,50 PLN) jesli taka optata
sie pojawia.

Korzystaj z pozycji w systemie realizacji zakupu nawet w przypadkach, gdy klient tylko wymienia
naczynie za naczynie lub zwraca i wypozycza wiecej naczyn.

Zalecamy, aby kasjer zawsze wpisywat rzeczywistg liczbe zwréconych, wydanych lub wymienionych
Ekopudetfek,. W ten sposdb zapobiegniesz ewentualnym pomytkom w naliczaniu kaucji, uzyskasz
doktadng ewidencje faktycznej ilosci zapakowanych positkbw w Ekopudetkach oraz lepszy przeglad
stanéw magazynowych (w przypadku zagubienia/kradziezy itp.).

Prosimy rowniez o przesytanie nam danych po okresie testowania z Panstwa systemu na adres e-

mailowy biuro@nicknack.pl

Jak dba¢ o Ekopudetka i Ekokubki

Ekopudetka i Ekokubki mozna my¢ w kazdej zmywarce. Temperatura wody nie powinna przekraczaé
80°C.

Przechowuj Ekopudetka i Ekokubki do géry dnem i catkowicie suche.

Przy odbiorze od operatora systemu nalezy Ekopudetka oraz Ekokubki umy¢

Przy odbiorze Ekopudetek i Ekokubkdéw od klienta nalezy sprawdzic:

czy nie sg uszkodzone w inny sposob niz wynikajgcy z normalnego uzytkowania.

Jesli opakowanie nosi Slady uszkodzen w postaci peknie¢, gtebokich rys itp. nie jestes zobowigzany do
zwrotu kaucji za takie opakowanie. W takim wypadku prosimy o przyjecie uszkodzonego opakowania i
przekazanie go nam do recyklingu.

Opakowanie nie moze réwniez zawiera¢ resztek jedzenia ani plesni. Dlatego zawsze zalecamy
obejrze¢ opakowania podczas ich odbioru.

W przypadku jakichkolwiek pytan Iub niejasnosci prosimy o kontakt pod numerem +48 883 858 500
oraz mailowo biuro@nicknack.pl.

Od teraz mozesz juz zaczagé¢ oferowac¢ Ekopudetka i Ekokubki w swojej firmie! Wkrotce spotkamy
sie ponownie lub zadzwonimy do siebie i porozmawiamy o tym, jak Tobie i Twoim klientom podobaja
sie nasze rozwigzanie.
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